
                                                                          ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 

 

                                           
Meno a Priezvisko: ........................................................................................................................................................................... 

Adresa: .................................................................................................................................................................................................... 

Mesto: …........................................................................................... PSČ: ............................................................................................ 

E-mail: …................................................................................ Telefónny kontakt: …..................................................................  

  

Odstupujem od kúpnej zmluvy v lehote do 15 dní (objednávka www.bestcena.sk) 

 

Názov výrobku (typ):........................................................................................................................................................................ 

Sériové číslo(S/N, IMEI): ................................................................................................................................................................ 

Číslo objednávky: ........................................................................................ RMA číslo*.............................................................. 

Dátum objednávky: ........................................................... Výrobok doručený dňa: .........................................................  

Dôvod vrátenia :   výrobok je nefunkčný       výrobok mi nevyhovuje    našiel/našla som lacnejší         

                                                                  výrobok nezodpovedá popisu     iný dôvod: .......................................................................... 

 

Spôsob vrátenia:     osobne                kuriér           iné: .................................................................... 

Požadovanú sumu mi pošlite na účet číslo: ........................................................................................................................ 

V ..................................................................................... dňa ................................................................. 

Podpis : ….................................................................................................................... 
 

* RMA číslo a všetky potrebné informácie získate telefonicky: 055/2220123 alebo na e-maile: ahoj@bestcena.sk 

Nezabudnite prosím zásielku označiť príslušným RMA číslom.  
Uveďte prosím, všetky požadované údaje (označené tučným písmom) pre rýchlejšie spracovanie Vašej 
požiadavky. 

 

http://www.bestcena.sk/
mailto:ahoj@bestcena.sk

