BESTCENA ZAPIS O POSKODENI ZASIELKY

rychlost a kvalita

DOTrUCENE (UPS, DHL, INE):.....oooeececireetesesscseesssessssssssssssssssessssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssmssssssssesssnssssssssssssnssssssses
Meno a Priezvisko: R AR AR RS RS R RS RR R RR AR R R

AUTESA: ..ottt ettt s et s s s e es s RS R LR ER R RS SRR R AR E AR LR AR SRR E R e R ARt
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E-mail: ... Telefonny kontakt: .......

Cislo objednavky: ............ e Cislo zasielky: .......... eeeeessss s ns s

Poskodenie zasielky:

O poskodeny vonkajsi obal O roztrhnuty kartén O viditel'ne silou stlaceny karton

O iné poskodenie: .. et eRae LR R AR RS E SRR R R AR R AR R R R

Zistené vniitorné poskodenie zasielky:

O poskodeny prvy vnutorny obal O poskodeny druhy vnitorny obal O rozlamany polystyrén
O zle zabalené

[0 INE POSKOAENIE! ...cveurereeeeeeessseeessseeeesssesessssseesssesessssesesssseesssss e s s s+ R R 58 R R R RS EE SR8 R R RS RS R R R AR

Postup uplatnenia Skodovej udalosti:

1. Do 24 hodin od prevzatia zasielky odoslite vyplneny zapis na email: ahoj@bestcena.sk

2. Do predmetu emailu napiSte: Zapis o poskodeni zasielky baliku €iS10 ...
3. Vten, alebo nasledujtici pracovny deit k Vam dorazi pracovnik prepravcu, ktory zdokumentuje,
odborne posudi a postipi informacie nasej spolo¢nosti. My Vam nasledne poskytneme instrukcie ohl'adne

d’alSieho postupu .

Datum: .. rererreernranes {08 T

POAPIS: ..o s sen e

* VSetky dalSie potrebné informécie ziskate telefonicky alebo emailom: ahoj@bestcena.sk
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